
Инструкция для водителей 

и действия при неблагоприятных 

медицинских событиях у пассажиров

Пассажир:

• просит «вызвать скорую» или оказать медицинскую помощь;

• просит остановить машину чтобы «подышать», «постоять», «пройтись» и т.д.;

• начинает стонать, кричать;

• сообщает, что испытывает недомогание, боль, или:

НЕБЛАГОПРИЯТНОЕ МЕДИЦИНСКОЕ СОБЫТИЕ У ПАССАЖИРА

Вы замечаете другие признаки: 

потерю сознания, трудности с дыханием, тошноту, судороги, кровотечение, 

появление пятен, отеков, и прочие. 

В ЛЮБОМ ИЗ ЭТИХ СЛУЧАЕВ НЕОБХОДИМО ПРЕДПРИНЯТЬ 
СЛЕДУЮЩИЕ ДЕЙСТВИЯ:

1
103
112

Если требуется - позвоните в скорую медицинскую помощь 

(тел. 103) или в единую службу спасения (тел. 112) и 

сопровождайте пассажира до приезда медицинской службы.

2 ! Позвоните оператору Рустрансфер 8 800 200 4017

и сообщите о случившемся.

3 !
Если с вами свяжется медицинский работник или 

представитель компании, сообщите всю имеющуюся у вас 

информацию об этом событии

Версия инструкции: V1

Дата вступления в силу: 01МАР2021
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